Информация
к ежегодному отчету перед потребителями и иными заинтересованными лицами о деятельности ТОО «Темiрсервис Астана» по предоставлению регулируемых услуг подъездных путей за 2019 год
ТОО «Темiрсервис Астана» (далее - Товарищество) зарегистрировано Департаментом юстиции города Астана 11 июня 2003 года. Форма собственности – частная. 
Юридический адрес: г. Астана, район Алматы, Индустриальный парк, ул. 101, здание 63А.

На конец 2019 года на балансе Товарищества учтено 37,95 километров железнодорожных подъездных путей, расположенных в Промышленной зоне города Астаны. Подъездные пути Товарищества являются связующим звеном между станцией Сороковая и предприятиями промышленной зоны и  Индустриального парка города Астаны.

На основании Приказа Департамента Агентства Республики Казахстан по регулированию естественных монополий по городу Астана от 23 февраля  2004 года № 16-ОД, Товарищество включено в местный раздел Государственного регистра субъектов естественной монополии по городу Астана, осуществляющих свою деятельность в сфере оказания услуг предоставления подъездного пути.
С 1 января 2019 года, на основании Приказа № 151-ОД от 31 октября 2018 года РГУ «Департамента Комитета по регулированию естественных монополий, защиты конкуренции и прав потребителей МНЭ РК по городу Астана» (далее – Департамент КРЕМЗКПП) утверждены предельные уровни тарифов на регулируемые услуги по предоставлению подъездного пути с пятилетним  сроком действия:

- для проезда подвижного состава при условии отсутствия конкурентного подъездного пути в размере 683,68 за 1 вагон/км без учета НДС; 

- для маневровых работ, погрузки-выгрузки и других технологических операций перевозочного процесса, а также для стоянки подвижного состава, непредусмотренной технологическими операциями перевозочного процесса при условии отсутствия конкурентного подъездного пути в размере 789,05 за                   1 вагон/час без учета НДС.

Предельные уровни тарифов сроком действия соответствуют периоду реализации мероприятий Инвестиционной программы, утвержденной совместным Приказом директора Департамента КРЕМЗКПП №142-ОД от 11 октября 2018 года и Министра по инвестициям и развитию Республики Казахстан №744 от 30 октября 2018 года.
Источниками финансирования Инвестиционной программы на 2019 год определены амортизационные отчисления и прибыль в составе тарифа, а так же привлеченные со стороны заемные средства и денежные средства учредителя. 

На основании Кредитного соглашения от 09.07.2018г. между ТОО «ТСА» и Европейским банком реконструкции и развития (ЕБРР), Товарищество  внесено в перечень субъектов естественных монополий (СЕМ), привлекающих займы международных финансовых организаций (Приказ Министерства  национальной экономики РК № 278 от 03.08.2018 года). 

План на реализацию Инвестиционной программы 2019 года определен в размере 1 645 485,2 тыс. тенге, фактическое исполнение составило 1 669 213,9   тыс. тенге без НДС, плановые мероприятия выполнены на 100%. Превышение или снижение расходов обусловлено ценовым фактором без нарушений производства утвержденных мероприятий. Прирост протяженности железнодорожных подъездных путей в 2019  году составил 7,966 км. 

Данные об основных финансово-экономических показателях деятельности Товарищества за 2019 год:
Доходы от реализации услуг подъездного железнодорожного пути из года в год имеют тенденцию  роста за счет увеличения объемов оказываемых услуг, так за 2019 год доходы от регулируемой деятельности составили 928 747,1 тыс. тенге.

Расходы от  реализации услуг подъездного пути Товарищества составили – 712 010,9 тыс. тенге, из них:

- производственные расходы –  486 591,6 тыс. тенге; 

- административные расходы – 225 419,3 тыс. тенге, 

 в том числе по видам услуг:

	Показатели
	ед.изм.
	услуги подъездных путей

	
	
	проезд подвижного состава
	маневровые работы, стоянка, погрузка-выгрузка и пр.

	
	
	план
	факт
	откл.
	план
	факт
	откл.

	Доходы
	тыс.тенге
	687 208,3
	696 137,0
	8 928,7
	229 803,4
	232 610,1
	2 806,7

	Расходы
	тыс.тенге
	564 270,5
	534 008,2
	-12 262,3
	182 673,3
	178 002,7
	-4 670,6

	Финансовый результат от деятельности - ПРИБЫЛЬ
	тыс.тенге
	140 937,8
	162 128,8
	21 191,0
	47 130,1
	54 607,4
	7 477,3


Полученный Товариществом совокупный доход от предоставления регулируемых услуг является достаточным для покрытия плановых затрат и соблюдения требований по получению прибыли для выполнения мероприятий Инвестиционной программы. 
«Прибыль» от оказания регулируемых услуг по итогам 2019 года направлена на реализацию Инвестиционной программы.
Объем оказанных услуг за 2019 год превысил плановые показатели и составил: 
	Показатели
	услуги подъездных путей

	
	проезд подвижного состава
	маневровые работы, стоянка, погрузка-выгрузка и пр.

	
	план
	факт
	откл.
	план
	факт
	откл.

	
	ваг/км
	ваг/час

	Объем услуг
	987 936
	1 018 222,6
	30 286,6
	286 678
	294 796,3
	8 118,3


-по предоставлению услуг подъездного пути для проезда подвижного состава на 3,1%;
-по предоставлению подъездного пути для маневровых работ, стоянки, погрузки – выгрузки и других технологических операций перевозочного процесса на 2,8%. 
Наибольший удельный вес в структуре вагонооборота Товарищества за 2019 год занимают такие предприятия, как АО «Астана-Энергия» - 39,8%, ТОО «АЖДХ» - 21,2%, ТОО «АЖДХ Север» - 6,9%, ТОО СП «Кока-Кола Алматы Ботлерс» - 4,1%.
Исполнение  тарифных смет на услуги подъездных путей за 2019 год.
Производственные затраты по факту составили 486 591,6  тыс. тенге, что на 7 783,0 тыс. тенге ниже утвержденного уровня ТС за счет незначительной (до 5%) экономии расходов по фонду оплаты труда производственного персонала, горюче – смазочных материалов, аренды специальной техники и охраны труда. 

Материальные затраты по статье «Электроэнергия» на 1 441,2 тыс.тенге превышают план за счет дополнительной нагрузки в период  ликвидации порыва кабеля и замены опоры.

Мероприятия, утвержденные программой Капитальных и текущих ремонтов, не приводящих к увеличению стоимости основных фондов» за 2019 год выполнены на 100% (104 982,9 тыс.тенге). 

Были произведены работы по:

· смене 75 метров негодных рельсов; 

· среднему ремонту 1 123 метров железнодорожного подъездного пути;
· замене перил, дорожных знаков и асфальта на переезде р-н ТЭЦ 2.
Расходы периода при плане 234 569,2 тыс.тенге составили 225 419,3 тыс.тенге при неисполнении следующих статей затрат:

«Налоги»  -4340,4 тыс.тенге  (-9,8%) , начисление произведено согласно законодательства РК;

«Расходы на выплату вознаграждения» -8 000,9 тыс.тенге (-6,3%), оплата произведена согласно счетам ЕБРР.
Оставшиеся статьи затрат тарифной сметы выполнены в пределах допустимых значений.
В основу разделения затрат тарифных смет по видам оказываемых услуг, на 2019 год определены коэффициенты, рассчитанные  на основе задействованных активов на регулируемые услуги по предоставлению подъездного пути:

· для проезда подвижного состава – 75 %;

· для маневровых работ, погрузки-выгрузки, других технологических операций перевозочного процесса, а так же для стоянки подвижного состава - 25%.                                                                                                                                       

За период 2019 года понижающие коэффициенты к тарифам не применялись.
Вместе с тем, следует отметить, что Товариществом постоянно проводится работа с потребителями оказываемых услуг. 
В индивидуальном порядке заключаются договора на предоставление услуг подъездного пути на основе Типовых договоров, утвержденных Правительством РК. Операторами Товарищества круглосуточно ведется оперативный учет движения вагонов по их номерам и типам, по грузам и грузополучателям, фиксируется время прибытия и убытия вагонов. Благодаря этой работе, по запросу потребителей предоставляется любая информация по поступившим вагонам за любой период времени. По факту оказания услуг в адрес потребителей выставляется счет-фактура и акт выполненных работ в форме накопительной ведомости, которые подписываются представителями Товарищества и потребителями услуг.

Ежегодно повышается качество оказываемых услуг путем поддержания в удовлетворительном состоянии технических параметров подъездных путей. Жалоб со стороны потребителей на качество предоставляемых услуг нет. За 2019 год не зафиксировано ни одного случая схода вагонов. Это достигается благодаря высокому профессионализму работников предприятия. Совершенствуются этические и правовые нормы в общении с потребителями услуг, постоянно проводится активная разъяснительная работа с контрагентами.
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